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En algÃºn momento todos hemos tenido un compaÃ±ero de trabajo que es hostil, o un cliente que

estÃ¡ furioso, o tal vez un empleado que es demasiado cÃ­nico en sus comentarios. Pero Â¿cÃ³mo

lograr que las personas hagan lo que tÃº necesitas en situaciones complicadas como estas? En

"Â¡...SÃ³lo escucha!" el reconocido psiquiatra y consultor empresarial Mark Goulston revela el

secreto sobre cÃ³mo lidiar con los demÃ¡s, incluso en momentos en que una comunicaciÃ³n

productiva parece imposible.Â¿QuÃ© tan efectivas son las tÃ©cnicas de Mark? Una de sus Ã¡reas

de especializaciÃ³n es la formaciÃ³n de agentes del FBI y de la policÃ­a en las que enseÃ±a

cÃ³mo negociar en situaciones de rehenes, asÃ­ como a manejar circunstancias de vida o muerte.

â€œLos consejos que enseÃ±o a estos profesionales para construir empatÃ­a y calmar conflictos

funcionan en cualquier contextoâ€•. Mark nos dice: â€œNo importa que tÃº seas un empleado

nuevo, reciÃ©n egresado de la universidad, o un vendedor, o el gerente de una empresa, una vez

domines estas habilidades, tienes la ventaja de aplicarlas en cualquier situaciÃ³n en tu vida laboral

o familiarâ€•. Mark ha probado estas estrategias por los pasados 30 aÃ±os como consultor

corporativo de organizaciones tales como: GE, IBM, Goldman Sachs, Kodak, Federal Express,

Hyatt y Disney.Las barricadas entre las personas se convierten en barreras para lograr Ã©xito,

progreso y felicidad. Es por eso que superarlas no es sÃ³lo un arte sino una habilidad crucial .

Â¡â€¦SÃ³lo escucha! te darÃ¡ las tÃ©cnicas y confianza que requieres para acercarte a personas

inalcanzables y convertir situaciones potencialmente frustrantes en relaciones productivas y

provechosas.Mark Goulston, MD, es un psiquiatra, consultor, coach de negocios y autor del best

seller Get Out of Your Own. Escribe una columna de liderazgo en la revista Fast Company.

Nombrado uno de los mejores psiquiatras de Estados Unidos por el Consumersâ€™ Research

Council of America (2009, 2005, 2004). Es invitando frecuentemente a publicaciones como The

Wall Street Journal, Harvard Business Review, Fortune, Newsweek, entre otras, y cadenas de

televisiÃ³n como CNN, NPR, Fox News y BBC-TV. Vive en Los Angeles, Californa, U.S.A
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SÃ³lo escucha es una gran libro para desarrollar buenas relaciones personales y ser Ã©xito como

padre, amigo, supervisor o lÃ­der de equipos.Gracias!!!

Buenas estrategias ðŸ˜‰

"Â¡...SÃ³lo escucha!": Descubre el secreto de impactar positiva y totalmente a quien quieras

(Spanish Edition) Consigue lo que te propongas: TÃ©cnicas y herramientas para convertirte en

quien tÃº quieras ser (Spanish Edition) Quien fue Fernando de Magallanes? /Who Was Ferdinand

Magellan? (Quien Fue?/ Who Was?) (Spanish Edition) Quien fue Harriet Tubman? /Who Was

Harriet Tubman? (Quien Fue?/ Who Was?) (Spanish Edition) Quien fue Mark Twain? /Who Was

Mark Twain? (Quien Fue?/ Who Was?) (Spanish Edition) Imagen Positiva: Gestion Estrategica de

la Imagen de las Empresas (Coleccion Empresa y Gestion) (Spanish Edition) Actitud mental

positiva (Spanish Edition) Maestro de la Persuasion - TÃ©cnicas Para Persuadir y Conseguir lo que

Quieras: (Aprende a persuadir e influenciar mediante Lenguaje Corporal y PNL) (Spanish Edition)

El PODER DEL PENSAMIENTO POSITIVO - Descubra el Secreto Para Lograr Todo lo que Quiere

en La Vida Ahora! Reprograme la Mente Subconsciente, El Secreto ... Pensamiento Positivo nÂº 2)

(Spanish Edition) Descubre CÃ³mo Cultivar Adeniums: Desde la Semilla Hasta la PolinizaciÃ³n.

Paso a paso (Volumen Completo de la serie "La BÃ­blia del Adenium") (Spanish Edition) CÃ³mo

adelgazar comiendo: Descubre cÃ³mo bajar de peso sin dejar de comer (Spanish Edition) Los 7

hÃ¡bitos de los niÃ±os felices: Â¡Visita a la pandilla de Los 7 Robles y descubre cÃ³mo cada niÃ±o

puede ser un niÃ±o feliz! (Spanish Edition) Produccion Porcina, John Gadd descubre/ John Gadd

http://ebooksreps.com/en-us/read-book/01oD2/sólo-escucha-descubre-el-secreto-de-impactar-positiva-y-totalmente-a-quien-quieras-spanish-edition.pdf?r=NrhBp2R0F2puibtIPYL35vecMQ58r%2BV0iwUKqaIy9G2MQsMeyupd5QMxuVgoeSBj


Discovers Pig Production: Lo Que Los Libros De Texto No Cuentan/ What the Text Books Don't Tell

You (Spanish Edition) Sistema de TrÃ¡fico Web Perpetuo: Descubre como generar trÃ¡fico hacia

tus sitios web de forma constante y ganar dinero en el proceso (Spanish Edition) CÃ³mo Desarrollar

una Personalidad DinÃ¡mica: Descubre cÃ³mo lograr un cambio positivo en ti mismo para

asegurarte el Ã©xito (Spanish Edition) 51 Maneras Y Lugares Para Patrocinar Nuevos

Distribuidores: Descubre Prospectos Calificados Para Tu Negocio De Redes De Mercadeo

(Spanish Edition) Crea tu Negocio Online con un Producto Digital: Descubre las tÃ©cnicas y pasos

que me hicieron ganar 5 cifras con un blog (Spanish Edition) MÃ¡s allÃ¡ de lo que tÃº sabes:

Descubre tus otras realidades y el nexo entre la fÃ­sica cuÃ¡ntica y la percepciÃ³n espiritual

(Spanish Edition) TÃš TAMBIÃ‰N PUEDES SER BUDISTA:Descubre las claves del budismo

(Spanish Edition) Dios estÃ¡ en Control: Descubre cÃ³mo librarte de tus temores y disfrutar la paz

de Dios (Vida Cristiana) (Spanish Edition) 

http://ebooksreps.com/en-us/dmca

